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IRIS: Gestión de la movilidad
Disponible para

 (personal del Servicio de Relaciones Internacionales)  (Coordinadores Erasmus de los centros)  
(Estudiantes de movilidad) 

Descripción
El programa Erasmus+ facilita a estudiantes de la USAL de Grado y Postgrado, cursar uno o varios cuatrimestres en una de las universidades 
europeas con las que la USAL tiene acuerdos. Estos intercambios cuentan tradicionalmente con una dotación económica gracias a las Becas 
Erasmus que proporcionan la UE y el Ministerio de Educación español.

Manual de usuario.

Acceder al servicio /aplicación

Describir la manera de acceder al Servicio, por ejemplo " ...para acceder a misDatos puedes pulsar en el siguiente enlace:"  Añadir la URL, en el caso 
de que sea vía web o explicar el modo de acceso en su caso.

Para acceder a  IRIS debe acceder a:  

https://iris.usal.es  

Preguntas frecuentes
El servicio de relaciones internacionales gestiona los roles a esta aplicación, pero en cualquier caso si consideras que deberías tener acceso y no es 
así, puedes ponernos una entrada en nuestro sistema de soporte.

Soporte: Acceso a los servicios.

Puedes comunicarnos la incidencia a través de la aplicación de Soporte y te atenderemos lo antes posible:

Como estudiante o coordinador erasmus, puedes ponernos una entrada en nuestro sistema de soporte;

Soporte: Acceso a los servicios.

Como Personal del Servicio de Relaciones Internacionales:

.Soporte: Gestión Universitaria > Otras aplicaciones de Apoyo > Iris: Gestión de movilidades

Artículos cómo

Cómo saber qué identidad y credenciales tengo en la USAL
Cambiar la contraseña
Cambiar identificador de usuario y otros datos
Cambiar la contraseña con DNIe y certificado digital

https://sicpd.usal.es/display/LAZ/IRIS%3A+Manual+de+usuario
https://iris.usal.es/
https://cau.usal.es/servicedesk/customer/portal/1/create/32
https://cau.usal.es/servicedesk/customer/portal/1/create/32
https://cau.usal.es/servicedesk/customer/portal/1/create/68
https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageId=5180475
https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageId=2785918
https://sicpd.usal.es/display/LAZ/Cambiar+identificador+de+usuario+y+otros+datos
https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageId=2785932
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Solución de problemas

Olvidé la contraseña
No he recibido el correo con las credenciales

Contenido relacionado

He perdido/me han robado el Carné Universitario
Mi carné se ha deteriorado
Carné universitario
No puedo usar algún servicio
Tengo problemas para actualizar mi Carné Universitario

https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageId=2786045
https://sicpd.usal.es/display/LAZ/No+he+recibido+el+correo+con+las+credenciales
https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageId=5179644
https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageId=5178100
https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageId=5177679
https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageId=5182130
https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageId=5179656
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