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IGOR: monitorización de la red
Disponible para

Descripción

Aplicación de desarrollo interno, enfocada principalmente a la monitorización de la actividad de red de las rosetas de usuario: conexiones, tráfico, 
errores E/S…

Está dirigido principalmente a facilitar el trabajo rutinario al personal de la Unidad de Red, aunque alguno de sus módulos es utilizado por la Unidad 
de Soporte y por los Técnicos de Aulas.

Además, proporciona información básica sobre la electrónica de red, incluye el inventario de la red de datos y gestión del direccionamiento estático.

Preguntas frecuentes
El acceso a la aplicación se puede solicitar a través del responsable de la Unidad de Red, que decidirá si es necesario concederlo, así como el perfil 
de acceso del usuario, que determinará los módulos del servicio que serán accesibles en cada caso.

Soporte: Incidencia en la red USAL.

Puedes comunicarnos la incidencia a través de la aplicación de Soporte:

Soporte: Incidencia en la red USAL.

Contenido relacionado

Soporte-uti
Instalar WIFI en mi dispositivo - Eduroam
Red cableada
WIFI
Servicio DNS

Está dirigido principalmente a facilitar el trabajo rutinario de los componentes de la Unidad de Red, aunque también es utilizado alguno de 
sus módulos por la Unidad de Soporte y por los Técnicos de Aulas.

https://cau.usal.es/servicedesk/customer/portal/1/create/22
https://cau.usal.es/servicedesk/customer/portal/1/create/22
https://sicpd.usal.es/display/LAZ/Soporte-uti
https://sicpd.usal.es/display/LAZ/Instalar+WIFI+en+mi+dispositivo+-+Eduroam
https://sicpd.usal.es/display/LAZ/Red+cableada
https://sicpd.usal.es/display/LAZ/WIFI
https://sicpd.usal.es/display/LAZ/Servicio+DNS
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