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Descripcién
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N —
Revisién, reparacion y, en su caso, sustitucion del hardware objeto del problema. Estan incluidos: ordenadores sobre plataforma Apple, Intel o similar,
en sus distintas configuraciones (exceptuando los denominados Servidor), impresoras y dispositivos susceptibles de ser conectados a estos
ordenadores. Gestion de garantias con los fabricantes.

Acceso al Servicio

® |ncidencias con el hardware de tu ordenador.

Condiciones de uso

@ * Limites del servicio: equipos propiedad de la USAL con una antigiiedad menor a 6 afios, imprescindible nimero de inventario. Posibilidad
de reparacion o sustitucion de piezas segun tipologia de la incidencia.

Normativa

® Procedimiento_RAEE_2016

Contenido relacionado
® Dar de baja equipo

® Hardware
® Convenios y Acuerdos Hardware
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