
https://sicpd.usal.es Servicios Informáticos, CPD - Universidad de Salamanca Página 1

Artículos cómo y de solución de problemas
En esta página podrás consultar TODOS los artículos cómo y de 
solución de problemas que tenemos en este espacio

...pero si quieres encontrar fácilmente algo utiliza nuestro  que buscador
encontrarás en la parte superior derecha de esta página.

También puedes navegar por todas las guías a través del  que se menú
encuentra en el lateral izquierdo de la página.

Artículos cómo

Título Creador Modificado

Acceder a nueva instalación de 
UXXI Económico

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
2:07 p. m.

Utilizar el terminal telefónico Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
12:20 p. m.

Instalar Autofirma Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
11:00 a. m.

Solución de problemas
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Exportar, importar y eliminar los 
certificados

Eduardo 
Gómez

ayer a las 
11:00 a. m.

Solicitar e instalar un certificado 
digital

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
10:59 a. m.

Guía rápida zoom Reyes 
Hernández

ayer a las 
10:19 a. m.

Guias y vídeos de cómo usar Zoom Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
10:15 a. m.

Cómo grabar una sesión con 
Google Meet y compartirla en 
STUDIUM

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
10:14 a. m.

Programar una video de zoom con 
google calendar

Reyes 
Hernández

ayer a las 
10:14 a. m.

Habilitar escritorio remoto Reyes 
Hernández

ayer a las 
9:57 a. m.

Sistemas de autenticación usuario-
a30a6

ayer a las 
9:55 a. m.

Cambiar la contraseña Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:54 a. m.

Acceder a los servicios del portal 
de aplicaciones

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:54 a. m.

Cómo utilizar Latch en modo 
CERROJO

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:53 a. m.

Cambiar identificador de usuario y 
otros datos

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:53 a. m.

Cómo parear o conectar la app con 
Latch

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:53 a. m.

Cómo usar Latch paso a paso Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:53 a. m.

Cambiar la contraseña con DNIe y 
certificado digital

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:52 a. m.

Cómo utilizar Latch en modo PIN Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:48 a. m.

Cómo saber qué identidad y 
credenciales tengo en la USAL

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:48 a. m.

Ver más resultados

Título Creador Modificado

Verificación en dos pasos con tu 
cuenta de GOOGLE

Reyes 
Hernández

ayer a las 
10:18 a. m.

Problemas de acceso IdUSAL: 
Borrar archivos temporales del 
navegador

usuario-
a30a6

ayer a las 
10:14 a. m.

Limpiar caché de java para 
FORMS

Reyes 
Hernández

ayer a las 
10:14 a. m.

Olvidé la contraseña Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:54 a. m.

No he recibido el correo con las 
credenciales

Ruth 
Romero 
González

ayer a las 
9:54 a. m.

He perdido/me han robado el 
Carné Universitario

Ruth 
Romero 
González

abr 16, 
2024

Mi carné se ha deteriorado Ruth 
Romero 
González

abr 16, 
2024

No puedo usar algún servicio Luis Alberto 
Gutiérrez 
González

jul 05, 2023

Tengo problemas para actualizar 
mi Carné Universitario

Ruth 
Romero 
González

sept 20, 
2021

Necesito cambiar los datos 
estampados en mi carné

Ruth 
Romero 
González

sept 20, 
2021
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